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The Recovery of Hope
The Hope of Recovery

ANNUAL REPORT

April 1,2007 — March 31,2008

ENHANCING OUR EFFECTIVENESS

uring the past year AMI solidified its role as a mainstay for

families. By promoting the goal of recovery, sharing our
experience and calling attention to mental health issues, we con-
tinued to forge partnerships and collaborations with caregivers in
the community.

2007 saw the creation of the Mental Health Commission of
Canada, the country's first such national body. With executive
director Ella Amir named as chair of the Commission's advisory
committee on family caregivers, AMI is positioned to contribute to
the long-needed improvement of mental health policies in
Canada.

Last June AMI mounted its second fundraising event.
Psychiatrist and concert pianist Dr. Richard Kogan discussed
Tchaikovsky in a concert entitled "Inspired by Depression:
Tchaikovsky's Dark Genius." With an audience of 500, the
evening raised close to $50,000 for our outreach programs.

In 2007 we offered the second series of tele-workshops — tele-
phone-based information sessions on mental health-related top-
ics. Ever-growing participation has reinforced our conviction that
this is an effective tool to help families become better informed
and prepared to cope with mental illness. It is particularly impor-
tant for those living outside the Montreal area, where access to
English services is often hard to come by.

SUPPORT, EDUCATION, GUIDANCE

An average of 11 support groups was offered each month in
2007-08. This includes groups for families in Montreal and on the
South Shore, specialty groups focusing on different diagnoses
and a self-help consumer group. Over 750 people participated.

SOS- Famille, short-term counseling introduced in 2006 to help
families navigate the healthcare system and solve problems, is
now a major adjunct to our traditional support and education.
Demand has grown steadily. 360 clients were helped this past year.

Education programs on obsessive-compulsive disorder and on
mood and thought disorders were offered to both families and
consumers. The non-diagnosis-specific programs provide the
benefit of broader knowledge. 85 participated in workshops that

encouraged the transition from grief to recovery. Three speaker
evenings and three roundtable discussion groups attracted an
attendance of 250.

The 14th John Hans Low-Beer Memorial Lecture introduced
Patrick Corrigan, author and psychology professor at the Illinois
Institute of Technology. His presentation, "Don't Call Me Nuts:
Why we stigmatize mental illness,” was attended by some 500
people. The lecture was organized with the psychology depart-
ment of Concordia University.

EDUCATION & OUTREACH

AMI's education program in Montreal high schools, CEGEPs and
universities is now 11 years old. This past year our outreach
efforts expanded to include the Montreal Museum of Fine Arts,
Centre Femmes du Monde and the Montreal English School
Board's spiritual animators, among others. In 2008 Education &
Outreach became a paid program. Participating consumers are
receiving an honorarium to share their experiences. A total of 53
presentations was made and more than 2,300 benefited.

Six tele-workshops were presented, with more than 200 partici-
pating. Half of those participants reside in regions outside of
Montreal Island and as far as James Bay.

DEPRESSION AWARENESS WEEK

September 30-October 6, the event's ninth year, was also the
third week-long awareness campaign, an expansion from the
original Depression Screening Day. Activities were held through-
out Montreal to raise public awareness and promote access to
help. Local healthcare providers, CEGEPs and universities par-
ticipated. Screening for depression was offered at most of the
participating academic institutions. Other partners focused on
awareness activities. To mark the week, posters on depression
were created by students in Vanier's Micropublishing and
Hypermedia program. The winning entry was used during the
campaign and also throughout the year in a generic format.

LIBRARY MEMORIAL FUND

The Fund was created in 1999 as a means of honoring friends
who have passed away. This past year AMI remembered Monty
Berger, May Gruman, Rose Merlin, Daniel Rosenberg and Tova

MISSION STATEMENT

AMI-Québec, a grassroots organization, is committed to helping families manage the effects of mental illness through support, education,
guidance and advocacy. By promoting understanding, we work to dispel the stigma still surrounding mental illness, thereby helping to

create communities that offer new hope for meaningful lives.

Mental illnesses, known to be biologically-based brain disorders, can profoundly disrupt a person’s ability to think, feel and relate to others.
Mental illness affects not only individuals, but their families, friends and everyone around them.
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Sochczevski. Books and videos on mental illness were added to
our library, which was renamed The Monty Berger Library in
tribute to Monty's contribution to AMI-Québec.

COMMITTEES

In 2007 the Strategic Planning Committee organized a Board dis-
cussion to evaluate the status of mental health services for Montreal
families and possible ways of closing any existing gaps. It also
aimed to feed input to the Mental Health Commission of Canada.

The Fundraising Committee successfully organized our second
fundraising event.

The Advocacy Committee continued to advocate on behalf of
families and their ill relatives.

The Political Action Committee has written briefs and met with
politicians in an effort to challenge laws and regulations that
inadvertently marginalize people with disabilities instead of pro-
viding them with the support they need.

ANCILLARY SERVICES

Share&Care, AMI's quarterly newsletter, was distributed to
members, health professionals and community organizations.

The lending library offers a wealth of information on mental ill-
ness and related subjects. It is updated regularly with new books
and videos.

Our website is increasingly being used as a source of information.
It is especially important for English-speaking communities
throughout Quebec and beyond, where direct access to mental
health services may be difficult.

AMI representatives continue to sit on various bodies concerned
with the delivery of mental health services. With the reorganiza-
tion of healthcare still underway, our input is regularly sought by
healthcare providers. We also participated in numerous media
events on issues related to mental illness. Of particular interest is
AMTI's participation in the East Island Network for English

Language Services. This coalition's goal is to promote the cre-
ation and access to English language services.

AWARDS & RECOGNITIONS

The Monty Berger Award for Exemplary Service—Bryna
Feingold; the AMI-Québec Award for Exemplary Service in the
Field of Mental Illness—Eleanor Beattie; Volunteer of the Year—
Connie DiNardo and David Moscovitch; Exemplary Psychiatrist
Award—Dr. Suzanne Lamarre. The Extra Mile Award—Sylvie
Albert.

BOARD OF DIRECTORS

President—Lorna Moscovitch; Vice Presidents—Renée Griffiths,
Annie Young; Treasurer—Claudia Ikeman; Secretary—Joseph
Lalla; Immediate Past President—Paul Rubin. Members—Jean-
Claude Benitah, Alison Clark, Elva Crawford, Moira Edwards,
Sherry Ellen, Danielle Gonzalez, Judy Phillipson, Judy Ross,
Lynn Ross, Norman Segalowitz, Joanne Smith, Sylvia Smith, Al
Winslow.  Honorary Member—Edith Low-Beer. Directors
Emeritus—Marylin Block, Queenie Grosz, Sylvia Klein, Dorothy
McCullogh, Anita Miller, Evelyn Ortenberg, Monica Reznick,
Sylvia Silver, Kay Simpson, Elizabeth Tremain.

ADVISORY BOARD

Warren Allmand, P.C., O.C., Q.C., Me Sylvain Carpentier, Me
Christopher Deehy, Remi Quirion, PhD, FRSC, C.Q., Me Marilyn
Piccini Roy, Warren Steiner, MD., FRCP.

STAFF

Ella Amir—Executive Director

Lori Goodhand—Education and Outreach, Website

Nelly Stipdonk—Education and Outreach

Kimberley Jackson—Volunteers coordinator, Intake, Library
Susie Mintzberg—SOS-Famille

Mike Santoro—Administrative Assistant

Francine Waters—Program Coordinator, SOS-Famille
Chana Werzberger—Resource Development

Sara Fleischman, Brucha Meisels—Stagieres

REVENUES 2008 2007
Donations $158,710 $152,180
Agence de développement 216,937 213,122
(Mtl Centre, Montérégie)

Non-recurring income 79,735 64,084
Programs and activities 2,205 3,785
Interest 14,479 12,262
Membership dues 12,420 11,775

$484,486 $457,208

SUMMARY OF REVENUES AND EXPENDITURES FORYEARS ENDING MARCH 31

Detailed audited financial statements prepared and approved by Louis Béland, Chartered Accountant.

EXPENDITURES 2008 2007
Salaries and benefits $289,233 $279,081
Programs and activities 58,074 52,011
Rent, administrative expenses 59,171 53,864
Professional fees 4,484 4,010
Equipment and furniture 2,964 7,688

$413,926 $396,654
NET RESULTS $70,560 $60,544

5253 Boulevard Décarie, Suite 200, Montréal, Québec H3W 3C3 Canada, 514 486-1448 Fax 514 486-6157
amique@amiquebec.org www.amiquebec.org
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AMI-Québec staff /
Les personnel d’AMI-Québec

2007-2008

Thank you, members and friends, for your generous gifts. It is your invaluable support that sustains and helps us to

DONATEURS

Tous nos remerciements aux membres et amis pour leurs généreux dons. Sans votre appui inestimable nous ne
POUTTIONS pOUTsuivre notre mission.
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Retrouver I’espoir
L’espoir de se retrouver

RAPPORT ANNUEL

ler avril 2007 — 31 mars 2008

METTRE EN VALEUR NOTRE EFFICACITE

Au cours de I'année qui vient de s'écouler, AMI a solidifié son
role a titre de phare pour les familles. En faisant la promo-
tion de notre objectif qui est de se retrouver, de partager notre
expérience et d'attirer 1'attention sur les enjeux propres a la
maladie mentale, nous avons continué a batir des partenariats et
des collaborations avec les pourvoyeurs de soins dans la com-
munauté.

En 2007 nous avons été témoins de la création de La commission
de la santé mentale du Canada, la premiere entité nationale du
genre au pays. Notre directrice générale Ella Amir ayant été
nommée présidente du comité consultatif de la commission sur
les pourvoyeurs de soins, AMI se trouve en position pour
contribuer a I'amélioration plus que nécessaire des politiques
sur la santé mentale au Canada.

En juin dernier, AMI a procédé a sa deuxieme levée de fonds. Le
psychiatre et pianiste de concert, D' Richard Kogan a mis en
vedette Tchaikovsky au cours d'un concert intitulé « Inspired by
Depression : Tchaikovsky's Dark Genius. » Avec un auditoire de
500 personnes, nous avons pu recueillir pres de 50 000 $ destinés
a nos programmes de diffusion.

En 2007 nous avons offert une seconde série de télé-ateliers, soit
des sessions d'information au téléphone sur des sujets reliés a la
maladie mentale. La participation sans cesse croissance a réaf-
firmé notre conviction : nous avons un outil efficace pour aider
les familles a mieux s'informer et a se préparer pour faire face a
la maladie mentale. Cet élément est particulierement important
pour ceux qui demeurent a l'extérieur de Montréal, ot il est dif-
ficile d'obtenir des services en anglais.

SOUTIEN, EDUCATION ET ORIENTATION

En 2007-2008, 11 groupes d'entraide ont été offerts en moyenne
chaque mois. Parmi ceux-ci on retrouvait des groupes formés a
I'intention des familles résidant a Montréal et sur la Rive Sud,

des groupes spécialisés portant sur divers diagnostics ainsi
qu'un groupe d'entraide. Plus de 750 personnesy ont participé.

SOS-Famille, un programme d'intervention a court terme intro-
duit en 2006 pour aider les familles a s'y retrouver dans le sys-
teme des soins de santé et a résoudre leurs problemes, est main-
tenant un complément principal a nos programmes classiques
de soutien et d'éducation. La demande s'accroit toujours. Nous
avons aidé 360 familles au cours de 1'année qui vient de
s'écouler.

Nous avons présenté des programmes d'éducation destinés aux
familles et aux personnes atteintes de maladie mentale, sur le
trouble obsessionnel-compulsif et les troubles de 'humeur et de
la pensée. Le programme ou le diagnostic n'est pas spécifique
permet aux participants d'obtenir une base de connaissances
plus vastes. 85 ont participé aux ateliers favorisant la transition
de la peine a la guérison. Trois soirées mettant en vedette un
conférencier et trois tables rondes de discussion ont attiré plus
de 250 personnes.

En I'honneur du 14¢ anniversaire des conférences a la mémoire
de John Hans Low-Beer, nous avons invité Patrick Corrigan,
auteur et professeur de psychologie au Illinois Institute of
Technology. Sa présentation, « Don't Call Me Nuts: Why we stig-
matize mental illness », a attiré 500 personnes. La conférence a
été organisée en collaboration avec le département de psycholo-
gie de |'Université Concordia.

EDUCATION ET RAYONNEMENT

Le programme d'éducation d'AMI a l'intention des étudiants
montréalais au secondaire, au cégep et al'université en est main-
tenant a sa 11€¢ année. Au cours de l'année, nous avons inclus le
Musée des beaux-arts de Montréal, le Centre Femmes du Monde
et les animateurs spirituels de la CSEM (Commission scolaire
English-Montréal) entre autres. En 2008 le programme Educa-
tion et rayonnement a versé des honoraires aux consommateurs

ENONCE DE MISSION

AMI-QUEBEC est un organisme communautaire qui s'est engagé a aider les familles a vivre avec les conséquences de la maladie mentale en offrant
des services de soutien, de formation, d’orientation et d'action sociale. Nos initiatives de sensibilisation permettent de dissiper la honte encore
associée a la maladie mentale et par conséquent facilitent la création de communautés qui redonnent un nouveau sens a leur vie.

Reconnue comme trouble cérébral d’origine biologique, la maladie mentale peut miner profondément la capacité d’'une personne a penser, a ressentir
les choses et a vivre ses rapports avec autrui. Elle affecte non seulement les personnes atteintes mais aussi leur famille, leurs amis et leur entourage.

.
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qui y ont participé en partageant leur expérience. Au total, 53
présentations ont été effectuées bénéficiant a plus de 2 300 per-
sonnes.

Six ateliers téléphoniques ont eu lieu avec 200 participants, dont
la moitié habitent a 1'extérieur de la région de Montréal et aussi
loin que la Baie-James.

SEMAINE DE SENSIBILISATION A LA DEPRESSION

Une 3¢ semaine de sensibilisation a la dépression a été tenue
du 30 septembre au 6 octobre. Cette semaine a été précédée par
une journée annuelle du dépistage de la dépression, dont les
débuts remontent a 1999. Les activités de la semaine se sont
déroulées un peu partout a Montréal, afin de sensibiliser le pub-
lic et promouvoir l'acces a l'aide. Les pourvoyeurs de soins
locaux, les cégeps et universités y ont tous participé. Le
dépistage de la dépression était offert dans la majorité de ces
établissements d'enseignement. D'autres partenaires se sont
concentrés sur des activités de sensibilisation. Pour caractériser
la semaine, des affiches sur la dépression ont été créées par les
étudiants du programme Micropublishing and Hypermedia de
Vanier. L'affiche gagnante a été utilisée pour la campagne et
durant I'année en format générique.

LIBRARY MEMORIAL FUND

Le Library Memorial Fund a été créé en 1999 en 'honneur des
amis décédés. Au cours de 1'année qui vient de s'écouler, AMI
s'est souvenu de Monty Berger, May Gruman, Rose Merlin,
Daniel Rosenberg et Tova Sochczevski. Nous avons ajouté des
livres et vidéos sur la maladie mentale a notre bibliotheque qui a
été rebaptisée The Monty Berger Library en souvenir de la con-
tribution de Monty a AMI-Québec.

COMITES

En 2007 le comité de planification stratégique a organisé une
discussion al'intention du comité d'administration pour évaluer
I'état des services de santé mentale destinés aux familles
montréalaises et les possibilités de combler tout écart actuel.
Son objectif était également d'effectuer un apport a La commis-
sion de la santé mentale du Canada.

Le comité de levée de fonds a organisé avec succes notre
deuxieme événement pour recueillir des fonds.

Le comité de plaidoyer continue de représenter les personnes
touchées par la maladie mentale et leurs familles.

Le comité d'action politique a rédigé des rapports et a rencontré
des politiciens en vue de contester les lois et réglementations
qui, par inadvertance, marginalisent les personnes atteintes
d'une incapacité au lieu de leur procurer un soutien décent.

SERVICES CONNEXES

Share&Care, le bulletin trimestriel d'AMI, a été distribué aux
membres, aux professionnels de la santé et aux organismes com-
munautaires.

La bibliothéque est une mine de renseignements sur la maladie
mentale et les sujets connexes. Elle est continuellement mise a
jour avec de nouveaux livres et vidéos.

Notre site Internet est de plus en plus utilisé comme source d'in-
formation. Il revét une importance particuliere aupres des com-
munautés anglophones du Québec et d'ailleurs, qui ont souvent
de la difficulté a obtenir des services en santé mentale en anglais.

Les représentants d'AMI continuent de maintenir une présence
aupres de divers organismes préoccupés par les soins prodigués
en santé mentale. Suite a la réorganisation des soins de santé,
notre participation est requise régulierement par les profession-
nels des soins de santé. Nous avons également participé a bon
nombre d'événements médiatiques sur des questions relatives a
la maladie mentale. La participation d'AMI dans East Island
Network for English Language Services a été particulierement
intéressante. Le but de cette coalition est de promouvoir la créa-
tion et 1'acces aux services en anglais.

PRIX ET RECONNAISSANCE DU MERITE

Le prix Monty Berger pour service exemplaire — Bryna Feingold;
le prix AMI-Québec pour un service exemplaire dans le domaine
de la santé mentale — Eleanor Beattie; les Bénévoles de I'année —
Connie DiNardo et David Moscovitch; le prix du psychiatre
exemplaire — D¢ Suzanne Lamarre. Le prix « Extra Mile » — Sylvie
Albert.

CONSEIL D’ADMINISTRATION

Présidente—Lorna  Moscovitch;  vice-présidentes—Renée
Griffiths, Annie Young; trésoriére—Claudia Ikeman; secrétaire—
Joseph Lalla; président sortant—Paul Rubin. Membres—Jean-
Claude Benitah, Alison Clark, Elva Crawford, Moira Edwards,
Sherry Ellen, Danielle Gonzalez, Judy Phillipson, Judy Ross,
Lynn Ross, Norman Segalowitz, Joanne Smith, Sylvia Smith, Al
Winslow. Membre honoraire—Edith Low-Beer. Directrices
émérites—Marylin Block, Queenie Grosz, Sylvia Klein, Dorothy
McCullogh, Anita Miller, Evelyn Ortenberg, Monica Reznick,
Sylvia Silver, Kay Simpson, Elizabeth Tremain.

CONSEIL CONSULTATIF

Warren Allmand, P.C., O.C., Q.C., M¢ Sylvain Carpentier, M¢
Christopher Deehy, Rémi Quirion, Ph.D., MSRC, C.Q., M¢
Marilyn Piccini Roy, Warren Steiner, MD., FRCPC.

PERSONNEL

Ella Amir - directrice générale

Lori Goodhand - éducation et Outreach, site Web

Nelly Stipdonk - éducation et Outreach

Kimberley Jackson - coordination des bénévoles, Intake et
bibliotheque

Susie Mintzberg — SOS-Famille

Mike Santoro - adjoint administratif

Francine Waters — coordonnatrice des programmes, SOS-Famille
Chana Werzberger - développement des ressources

Sara Fleischman, Brucha Meisels — stagiéres

.
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SOMMAIRE DES REVENUS ET DES DEPENSES POUR LES EXERCICES TERMINES AU 31 MARS
REVENUS 2008 2007 DEPENSES 2008 2007
Dons 158 710 $ 152 180% Salaires et avantages 289 233 $ 279 081 $
Agence de développement 216 937 213 122 Programmes et activités 58 074 52011

(Mtl Centre, Montérégie) Loyer, frais administratifs 59 171 53 864
Revenus non récurrents 79 735 64 084 Services professionnels 4 484 4010
Programmes et activités 2 205 3 785 Equipement et ameublement 2 964 7 688
Intéréts 14 479 12 262
Cotisations 12 420 1 775 413 926 ¢ 396 654 %

484 486 $ 457 208$ RESULTATS NETS 70 560 $ 60 544 $
Les états financiers vérifiés et détaillés ont été préparés par Louis Béland, comptable agréé.

5253, boulevard Décarie, bureau 200, Montréal (Québec) H3W 3C3 Canada, 514 486-1448 Téléc. 514 486-6157
amique@amiquebec.org www.amiquebec.org

VOLUNTEERS 2007-2008 BENEVOLES

AMI-Québec owes an enormous debt to the many volunteers who contributed time, energy and expertise in myriad
activities during the year.

AMI-Québec doit énormément a ses travailleurs bénévoles qui ont contribué leur temps, leur énergie et leur expertise
a un éventail d'activités au cours de 'année.

Frederic Aardema Dr.Allan Fielding Dorothy McCullogh Sylvia Silver

Gail Adams Jason Finucan Brucha Meisels Kirsten Simon
Vivian Akerib Sara Fleischman Anita Miller Kay Simpson
Sylvie Albert Gisele Forget David Moscovitch Joanne Smith
Michael Arruda Natalie Freitas Lorna Moscovitch Sylvia Smith
Anita Barskey Sheila Geraghty Carole Nadon C.A. Sara Sochaczevski
Patricia Bassilios Danielle Gonzalez Anne Newman John Stall

Jean-Claude Benitah
Joy Berger

Anna Berlyn

Dr. Pierre Bleau
Marylin Block

Lise Bluteau

Beppie Boudens
Pieter Boudens

Me Sylvain Carpentier
Alison Clark
Tamara Copney

Elva Crawford
Robert Daoust
Jacqueline Dealy
Connie Di Nardo
Giovanna Donnini
Mary Donnini
Dr.Anna-Beth Doyle
Jean Draper

Dr. Simon Ducharme
Annette Duhamel
Lucien Dupuis

Laura Easty

Moira Edwards
Sherry Ellen

Bryna Feingold

Gail Griffin
Renée Griffiths
Queenie Grosz
Stephane Guay
Shulamith Hausman
Lynn Hewitt
Rachel Hoffman
John Hurd
Louise Hurteau
Claudia Ikeman
Amber Jackson
Hugo Jimenez
Marie-Hélene Joron
Helen Karovitch
Sandrine Kenol
Beverly Kerr
Sylvia Klein
Lorna Knight
Sandy Kogut
Joan Krajdl
Nicole Lahaie
Joseph Lalla

Dr. Marc Laporta
Debbie Levy
Edith Low-Beer
Joel McCuaig

Dr.Vi Nguyen

Jack Novielli

Dr. Kieron O'Connor
Evelyn Ortenberg
Skyler Oxley

David Parry

Muriel Pater

Shirley Paw-Chong
Dr. Marie-Claude Pélissier
Maria Pengue

Judy Phillipson

Nancy Pyndus
Catherine Quin
Tammie Quinn

Doug Richardson
Elsie Richardson
Ruth Roach

Mitchel Rodier

Steve Rosen

Judy Ross

Lynn Ross

Rouby Rouzier

Paul Rubin

Carmy Santoro

Mary Savvidou

Dr. Norman Segalowitz

.

Dr. Kate Steger
Dr.Warren Steiner
Ling Suen

Mary Surowanier
Héléne Tetreault
Beatrice Thériault
Coraleen Traveras
Elizabeth Tremain
Terry Tzouannis
Carol Vandette
Maria Vavatsikos
Diane Vinet

Beth Wall

Glen Walsh

Abe Weiss

Al Winslow

Sigi Wodke
Thelma Wolfe
Annie Young

Hugh Young

Dr. Lorin Young
Sharleen Young
Dr. Camillo Zacchia
Walter Zdyb

Dr. Daniel Zigman
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