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As an affirmation of AMI-Quebec’s compliance with the standards
established for family organizations across Quebec, in 2013 AMI-
Quebec received accreditation from the fédération des familles et
des amis de la personne atteinte de maladie mentale (FFAPAMM),
the umbrella organization of family associations in the province.

Over the past year, we expanded our programs and services and
offered a rich menu to people across the island of Montreal and
to many others in regions across the province. Membership of
some 520 includes many
multi-member families.
Programs are offered
both face-to-face and via
telephone and internet
to allow both flexibility
and easy access. They are
evaluated and adjusted
regularly. Some 4,000
people participated in
support and outreach
programs during office
hours (year-round 9am
to 5pm) and many eve-
nings. Recurrent funding
accounts for less than half of the annual budget required for these
programs and activities. The balance is raised through fundraising
activities and grant applications.

Recent fundraising event/événement de levée de fonds

illness. 80 participated. A Borderline Personality Disorder pro-
gram was offered for the first time this year, as well as coping-
skills workshops for caregivers. Program evaluations confirmed a
high overall satisfaction rate. Two special events for siblings and
adult children of people with mental illness were held, with 20 in
attendance.

SOS-Famille provides short-term counseling to help families
navigate the healthcare system and equip them with tools to
resolve various problems. An important adjunct to
our traditional support and education, SOS-Famille
helped a total of close to 300 clients in 800 sessions
this past year. More than 40% of the counseling ses-
sions assisted people residing outside of our officially
designated area. Special efforts were made to reach
out to aging caregivers who face the double challenge
of both caregiving and worrying about future care for
their ill relatives. 37% of total clients were older care-
givers. About 30% of all caregivers had to cope with
aggressive or violent behaviour.

Family Peer Support has been promoted in hospitals
as an effective way of reaching out and supporting
families in crisis as early as possible. A pilot project in
the emergency ward of the Douglas Mental Health University In-
stitute has been re-evaluated and protocol has been developed to
ensure effective continuation. During

167 volunteers made invaluable contributions to the
programs and all aspects of the organization’s life. AMI
regularly partners and collaborates with mental health
stakeholders in the public and community sectors.

INFORMATION, EDUCATION,
GUIDANCE AND SUPPORT

Reception and Intake are the first and second lines of
service, where inquiries are responded to in person.
Staff oversee reception and intake duties, assisted by
trained volunteers. Close to 2,000 intakes and referrals
were responded to during the year. Almost one quarter
were from regions beyond Montreal Island.

An average of 13 support groups was offered each
month in 2013-14. There are groups for families in Mon-
treal and on the South Shore, those focusing on specific
diagnoses and a self-help group for individuals with a
lived experience of mental illness. More than 850 people
participated. Volunteer facilitators were provided with training,
coaching and mentoring year-round.

Education and information programs on different diagnoses
were offered to both families and people diagnosed with mental

MHCC Guidelines for Caregiver Sup-
portldirectives relatives aux aidants

the pilot phase, the project coordina-
tor provided information and support
to close to 200 families. Introducing
similar projects in other hospitals
is being explored. Evaluation so far
suggests that the presence of a fam-
ily peer support worker helps families
reduce isolation, learn how to access
support services and better cope with
the challenges presented by mental
illness.

Our eighth series of tele-workshops
— eight telephone-based information
sessions on mental illness and relat-
ed topics — attracted more than 160
people. 37% of participants reside in
regions outside of Montreal and as far
away as James Bay. Some communi-
ties have extended the benefit of the
tele-workshops by inviting participants to share their experience
and continue the discussion after each session.

We have further expanded our outreach by offering videoconfer-
ences and, for the first time, webinars to communities on and be-
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yond the Island of Montreal. More than 180 people attended three
roundtable videoconferences that were simultaneously broadcast
to sites in different regions; 4-6 sites participated in each session.
The number of off-island caregivers who call our toll-free number
continues to increase.

The 20th year of the Edith and John Hans Low-Beer Memorial
Lecture introduced Dr. Xavier Amador, clinical psychologist,
founder of the LEAP Institute and author of the best-seller I Am
Not Sick, I Don’t Need Help. His presentation focused on how to
win on the strength of relationships rather than arguments, and
was organized with the Psychology Department of Concordia
University. It attracted over 500 people.

OUTREACH AND PUBLIC AWARENESS

52 presentations were made to high school, CEGEP and university
students, multicultural communities, clients and service provid-
ers. More than 1850 attended. We also participated in a number
of health fairs.

Montreal Walks for Mental Health, Montreal’s fifth walkathon,
was held downtown in October and attracted some 1,000 partici-
pants. The walk was a collaboration of public and community ser-
vice providers, AMI among them.

September 30 — October 6 marked Depression Awareness Week’s
fifteenth anniversary. Activities to raise public awareness and pro-
mote access to help were held throughout Montreal. Local health-
care providers, CEGEPs and universities participated. Screening
for depression was offered at some sites while other partners fo-
cused on awareness activities.

FRIENDS FOR LIFE

An evaluation of the resiliency-building program FRIENDS For
Life that was conducted in three Laval schools corroborated ear-
lier findings that support FRIENDS as an effective resiliency-en-
hancing and anxiety-reducing program for children. As a result, a
working group, led by AMI-Quebec, was created with the goal of
exploring how resiliency-building programs might be integrated
into school curricula.

COMMITTEES

Various committees ensured continuous alignment between our
activities, vision and mission, including ongoing evaluation. The
Strategic Planning Committee provided guidance; other commit-
tees included Executive, Finance, Nominating and Program com-
mittees, as well as Fundraising. Two new committees were added:
the Young Adult Group operates under the Fundraising Commit-
tee, and the Guidelines Committee was created to promote the
Mental Health Commission’s guidelines for caregiver support,
with the goal of reducing caregivers’ burden and improving ser-
vices.

ANCILLARY SERVICES
Share&Care, AMI’s quarterly newsletter, was distributed to mem-

bers, health professionals and community organizations.

The Monty Berger Library offers a wealth of information on men-
tal illness and related subjects. It is updated regularly with new
books and DVDs. Over 300 items circulated this past year.

Our website is increasingly used as a source of information. It is
vital for English-speaking communities throughout Quebec and

beyond, where direct access to mental health services may be dif-
ficult. About 30,500 visits were registered during the year (a sig-
nificant increase over last year). Additional social media venues
have been explored and added.

AMI representatives continue to sit on various committees con-
cerned with the delivery of mental health services. These include
the East Island Network for English Language Services (REISA)
and research ethics boards of the Douglas and the Royal Victoria
Hospitals. With the continuing reformation and challenges fac-
ing mental healthcare services, AMI'’s input is regularly sought by
healthcare providers and researchers. AMI’s participation was re-
quested for several grant applications in the mental health field.
We have also participated in numerous media events on issues
related to mental illness. AMI’s Executive Director was the chair of
the Family Caregivers Advisory Committee of the Mental Health
Commission of Canada until the advisory committees were re-
placed with an Advisory Council. She presently has a seat on the
Advisory Council. She was also a member of the Bell Let’s Talk:
Clara’s Big Ride Advisory Committee.

AWARDS & RECOGNITIONS

These are presented during the annual general meeting in June.
The Monty Berger Award for Exemplary Service—Annie Young; the
AMI-Québec Award for Exemplary Service in the Field of Mental
Iliness—Reuven Feldman; Volunteer of the Year—Miriam Byers,
Barbara Sheiner; The Extra Mile Award—Lynn Nulman. Special
Recognition—Louis Béland.

BOARD OF DIRECTORS

The Board of Directors was elected at the annual general meeting
on June 11, which was attended by 75 members. Sixteen board
membersarefamilycaregiverswhouseourservices; threerepresent
the community-at-large. President—Jean Claude Benitah; Vice
President—Anna Beth Doyle; Treasurer—Norman Segalowitz;
Secretary—Joanne Smith; Immediate Past President—Annie
Young. Members—Simon Amar, Elva Crawford, Guy Dumas,
Moira Edwards, Danielle Gonzalez, Joseph Lalla, Anne Newman,
Lynn Nulman, Carol Plathan, Judy Ross, Lynn Ross, Paul Rubin,
Donna Sharpe, Karen Waxman. Directors Emeritus—Marylin
Block, Renée Griffiths, Queenie Grosz, Rachel Hoffman, Claudia
Ikeman, Sylvia Klein, Dorothy McCullogh, Lorna Moscovitch,
Monica Reznick, Sylvia Silver, Kay Simpson, Elizabeth Tremain.

ADVISORY BOARD

Warren Allmand, P.C., 0.C., Q.C., Me Sylvain Carpentier, Me
Christopher Deehy, Remi Quirion, PhD, FRSC, C.Q., Me Marilyn
Piccini Roy, Warren Steiner, MD., FRCP.

CURRENT TEAM

Sylvie Albert—Reception

Ella Amir—Executive Director

Sylvie Bouchard—Family Peer Support

Kate Fredette—Public Awareness

Pam Litman—Fundraising

Blanche Moskovici—Counseling, Intake
Diana Verrall—Administration and IT, Library
Francine Waters—Program, Counseling

As well, our thanks to Miriam Byers, Connie Di Nardo, Sara
Fleischman, Giovanna Nicolo and Barbara Sheiner.



REVENUES

Agence de développement
(Mtl Centre, Montérégie)

Interest
Membership dues

Donations and fundraising activities

Non-recurring grants and income

2014 2013
$279,500 $274,149
242,488 238,708
156,574 189,835
15,718 30,092
8,475 9,150
$702,755 $741,934

EXPENDITURES

Salaries and benefits
Programs and activities

Rent, administrative expenses

NET RESULTS

Detailed audited financial statements prepared and approved by Louis Béland, Chartered Accountant.

SUMMARY OF REVENUES AND EXPENDITURES FORYEAR ENDING MARCH 31

2014 2013
$376,176 $388,863
125,734 108,840
80,426 87,533
$582,336 $585,236
$120,419 $156,698

MISSION STATEMENT

AMI-Québec, a grassroots organization, is committed to helping family caregivers* manage the effects of mental illness through support,
education, guidance and advocacy. By promoting understanding, we work to dispel the stigma still surrounding mental illness, thereby helping
to create communities that offer new hope for meaningful lives.

* Family caregivers are those in the circle of care, including family members and other significant people, who provide unpaid support to a person living

with mental illness.

DONORS

carry on with our mission.

2013-2014

Thank you, members and friends, for your generous gifts. It is your invaluable support that sustains and helps us to

DONATEURS

Tous nos remerciements aux membres et amis pour leurs généreux dons. Sans votre appui inestimable nous ne
pourTrions poursuivre notre mission.
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AMI arecgul'accréditation de la fédération des familles et des amis
de la personne atteinte de maladie mentale (FFAPAMM) suite a
sa conformité aux critéres des associations-membres de la FFA-
PAMM.

Au cours de cette année, nous avons élargil'éventail de nos program-
mes et services et avons offert un choix varié aux membres de I'ile
de Montréal ainci qu’'a de nombreuses personnes des régions a tra-
vers la province. L'adhésion comporte quelques 520 membres dont
plusieurs sont formés de familles au complet. Les programmes, qui
sont offerts en personne et par le biais de I'enseignement a distance
pour plus de souplesse et de facilité d’acces, sont évalués et adap-
tés régulierement pour s’assurer qu’ils répondent aux besoins des
membres. Quelques 4,000 personnes ont participé aux programmes
de soutien et de sensibilisation pendant nos heures d’ouverture (9h
a 17h toute I'année) et le soir. Les subventions continues couvrent
seulement la moitié du budget annuel requis pour ces program-
mes et activités. La balance du budget est comblée par des levées
de fonds et des demandes d’octrois. 167 bénévoles ont contribué
significativement aux programmes et aux divers aspects du fonc-
tionnement de I'organisation. AMI s’associe et collabore aussi avec
les acteurs impliqués dans les secteurs publics et communautaires.

INFORMATION, EDUCATION, ORIENTATION
ET SOUTIEN

La réception et 'admission sont les deux premieres lignes de ser-
vice ol nous répondons aux questions en personne. Avec 'aide de
nos bénévoles formés, le personnel gere les taches de la réception
et de ’admission. Pres de 2,000 admissions et références ont été
adressées au cours de I'année et pres du quart des appels venaient
des régions a I'extérieur de 'ile de Montréal.

En moyenne, 13 groupes d’entraide ont été offerts a chaque mois
en 2013-2014. Il existe des groupes pour les familles de la région
Montréalaise et de la Rive-Sud, des groupes pour les diagnosti-
ques spécifiques et un groupe d’entraide pour les individus ayant
connu des problemes de santé mentale. Plus de 850 personnes y
ont participé. La formation et le suivi des facilitateurs bénévoles
se sont déroulés sur toute I'année et nous avons joué un role de
mentor pour tous les animateurs et animatrices bénévoles.

Des programmes d’éducation et des séances d’information sur
différents diagnostiques ont été offerts aux familles et aux person-
nes vivant avec un probléme de santé mentale. 80 personnes y ont
participé. Pour la premiere fois cette année, un programme sur le
trouble de personnalité limite a été offert, ainsi que 4 ateliers visant
a outiller les proches aidants a mieux gérer les situations difficiles
auquelles ils font face. L'évaluation des programmes a confirmé un
taux de satisfaction élevé. Deux rencontres, destinées aux freres,
sceurs et aux enfants adultes dont un membre de la famille est af-
fecté par la maladie mentale ont attiré une vingtaine de personnes.

SOS- Famille fournit de I'aide a court terme pour aider les familles a
s’y retrouver dans le systéme de santé et pour les outiller a résoudre
différents problémes. En plus d’étre un ajout important a nos servi-
ces traditionnels, SOS-Famille a aidé pres de 300 clients au cours de
800 séances cette année. Plus de 40% des séances de consultation

ont aidé les personnes habitant a I'extérieur de notre secteur. Une
attention spéciale était donnée pour rejoindre les proches aidants
agés qui font face aux défis communs associés a leur role d’aidants
naturels et aux inquiétudes quant aux soins futurs de leurs proches
malades. 37% de tous les clients étaient des proches aidants agés
et pres de 30% d’entre eux avaient étés victimes d’agressivité ou de
comportements violents.

Nous avons fait la promotion d'un programme de paire aidante
pour les familles, dans les hopitaux, une approche efficace pour
rejoindre et soutenir les familles en crise le plus tot possible. Un
projet pilote a I'urgence de I'Institut universitaire en santé mentale
Douglas a été réévalué et le protocole s’est précisé afin d’assurer
une continuité. Durant la phase pilote, la coordonnatrice du projet
adonné del'information et de1'aide a pres de 200 familles. Nous ex-
plorons la possibilité d'un projet semblable dans d’autres hopitaux.
L'évaluation du projet nous démontre que la présence d’'une paire
aidante pour les familles permet a celles-cies de réduire I'isolement,
de faciliter 'acces aux services et les préparent a mieux faire face
aux défis caractéristiques de la maladie mentale.

Plus de 160 personnes ont participé a la huitieme série de téléate-
liers, soit huit séances d’information par téléphone sur la maladie
mentale et des sujets connexes. 37% des participants habitent dans
des régions a I'extérieur de Montréal et aussi éloignées que la Baie
James. Plusieurs communautés ont augmenté les bénéfices des
téléateliers en y participant en groupes et en invitant les partici-
pants a partager leur expérience et en poursuivant la discussion en
groupe a la fin de la session.

Nous avons de plus élargi nos activités en offrant des vidéo-
conférences/tables rondes et pour la premiere fois des conféren-
ces sur internet, offertes aux communautés de l'ile de Montréal
et de I'extérieur. Plus de 180 personnes ont participé a trois vidé-
oconférences/tables rondes diffusées simultanément dans diffé-
rentes régions; 4-6 sites ont participé a chaque session. Le nom-
bre de proches aidants de I'extérieur de l'ile se servant de notre
ligne sans frais continue d’augmenter.

Dans le cadre de la 20° édition de la conférence a la mémoire
d’Edith et John Hans Low-Beer, le psychologue clinicien Dr Xa-
vier Amador, fondateur de l'institut LEAP et auteur du livre a suc-
ces I Am Not Sick, I Don’t Need Help a donné une conférence. Sa
présentation expliquait 'importance de gagner basée sur le pou-
voir de la relation plutot que sur le pouvoir des arguments. Elle a
été organisée en collaboration avec le département de psycholo-
gie de 'université Concordia et a attiré plus de 500 personnes.

EDUCATION ET RAYONNEMENT

52 présentations ont été offertes aux étudiants du secondaire, des
CEGEPs et des universités ainsi qu’aux communautés multicul-
turelles et aux clients et pourvoyeurs de services d’organisations
communautaires. Plus de 1850 personnes étaient présentes. Nous
avons également participé a plusieurs salons de la santé.

Montréal marche pour la santé mentale, le cinquieme marche-
ton de Montréal qui a eu lieu au centre-ville en octobre, a attiré
environ 1000 participants. Cette marche a été organisée en colla-



Rapport annuel 2013-2014

boration avec les fournisseurs de services d’organisations publi-
ques et communautaires, incluant AMI.

La semaine du 30 septembre au 6 octobre marquait le quinziéme
aniversaire de la Semaine de sensibilisation a la dépression. Des
activités se sont déroulées partout a Montréal afin de sensibiliser
la population et promouvoir I'acces a de 'aide. Les fournisseurs
locaux en soin de santé, les CEGEPs et les universités ont parti-
cipé. Le dépistage de la dépression était offert a différents sites
tandis que d’autres organisations ont mis I’accent sur des activi-
tés de sensibilisation.

FRIENDS FOR LIFE

Une évaluation du programme de développement de la résilience
s’est tenue dans trois écoles de Laval et est venue confirmer les
premiers résultats selon lesquels FRIENDS est un programme
mettant en valeur la résilience et réduisant I'anxiété pour les en-
fants. Un groupe de travail a alors été mis sur pied par AMI-Qué-
bec dans le but d’explorer la facon d’intégrer les programmes de
développement de la résilience dans I’agenda scolaire.

COMITES

Divers comités assurent ’harmonisation continue entre nos ac-
tivités, notre vision et notre mission tout en incluant une évalua-
tion réguliére. Le comité de planification stratégique donne des
conseils et contribue a l'orientation future. Les autres comités in-
cluent le comité exécutif et financier, le comité de nomination, de
programmation et de collecte de fonds. Deux nouveaux comités
se sont ajoutés; le groupe des jeunes adultes issu du comité de
collecte de fonds ainsi que le comité des lignes directrices pour
promouvoir les directives de la commission de la santé mentale
au niveau de l'aide aux proches aidants dans le but de diminuer
leur fardeau et améliorer les services qui leur sont offerts.

SERVICES CONNEXES

Share&Care, le bulletin trimestriel d’AMI, a été distribué aux
membres, aux professionnels de la santé et aux organisations
communautaires.

La bibliotheque Monty Berger est une mine de renseignements
sur la maladie mentale et les sujets connexes. Elle re¢oit conti-
nuellement de nouveaux livres et des DVDs. Plus de 300 éléments
ont été empruntés cette année.

Notre site Web est de plus en plus utilisé comme source d’infor-
mation. Il est d'une importance particuliere pour les communau-
tés anglophones du Québec et d’ailleurs ou1 'accés aux services en
santé mentale est difficile. Le site a été visité environ 30,500 fois
cette année (une augmentation significative par rapport al’année
derniére). D’autres réseaux sociaux ont aussi été ajoutés.

Les représentants d’AMI participent toujours a divers comités in-
téressés aux services en santé mentale. Parmi ces comités figurent
le réseau de 'est de I'ile pour les services en anglais (REISA) et
les comités d’éthique des hopitaux Douglas et Royal Victoria. Avec
les réformes continues et les défis auxquels fait face le systeme

de soins en santé mentale, notre expertise est souvent demandée
par des fournisseurs de soins de santé et des chercheurs. AMI a
collaboré a plusieurs projets de recherche dans le secteur de la
santé mentale. Nous avons également participé a de nombreux
évenements médiatiques portant sur des enjeux liés a la maladie
mentale. La directrice générale d’AMI était la présidente du co-
mité consultatif sur les aidants, membres de la famille, de la Com-
mission de la santé mentale du Canada qui a été remplacé par un
conseil consultatif. Elle siege présentement a ce conseil consul-
tatif. Elle était aussi membre du comité consultatif pour le Grand
Tour de Clara, Bell cause pour la cause.

PRIX ET RECONNAISSANCE DU MERITE

Ceux-cis sont remis lors de I'assemblée générale annuelle au
mois de juin. Le prix Monty Berger pour service exemplaire—
Annie Young; le prix AMI-Québec pour un service exemplaire
dans le domaine de la maladie mentale—Reuven Feldman; les
bénévoles de I'année—Miriam Byers et Barbara Sheiner; Le prix
pour leffort exceptionnel—Lynn Nulman. Une reconnaissance
exceptionnelle—Louis Béland.

CONSEIL D’ADMINISTRATION

Le conseil d’administration a été élu a 'assemblée générale le
11 juin. 75 membres étaient présents. Seize membres du conseil
d’administration sont des aidants naturels et utilisent nos services
et trois membres représentent I'ensemble de la communauté.
Président—Jean Claude Benitah; Vice-Présidente—Anna Beth
Doyle, Trésorie—Norman Segalowitz; Secrétaire—Joanne Smith;
Présidente sortante—Annie Young. Membres—Simon Amar, Elva
Crawford, Guy Dumas, Moira Edwards, Danielle Gonzalez,
Joseph Lalla, Anne Newman, Lynn Nulman, Carol Plathan, Judy
Ross, Lynn Ross, Paul Rubin, Donna Sharpe, Karen Waxman.
Membres émérites—Marylin Block, Renée Griffiths, Queenie
Grosz, Rachel Hoffman, Claudia Ikeman, Sylvia Klein, Dorothy
McCullogh, Lorna Moscovitch, Monica Reznick, Sylvia Silver,
Kay Simpson et Elizabeth Tremain.

CONSEIL CONSULTATIF

Warren Allmand, P.C., 0.C., Q.C., Me Sylvain Carpentier, Me
Christopher Deehy, Remi Quirion, PhD, FRSC, C.Q., Me Marilyn
Piccini Roy, Warren Steiner, MD. , FRCP.

EQUIPE ACTUELLE

Sylvie Albert—Réception

Ella Amir—Directrice générale

Sylvie Bouchard—Pair aidante aux familles

Kate Fredette—Coordonnatrice pour la sensibilisation

Pam Litman—EXxperte-conseil en collecte de fonds

Blanche Moskovici—Conseillére, admission

Diana Verrall—Administration et TI, bibliotheque

Francine Waters—Coordonnatrice des programmes, Conseillére

Aussi, un grand merci a: Miriam Byers, Connie Di Nardo, Sara
Fleischman, Giovanna Nicolo et Barbara Sheiner.

ENONCE DE MISSION

AMI-QUEBEC est un organisme communautaire qui s’est engagé a aider les membres de I’entourage * a vivre avec les conséquences de la maladie
mentale en offrant des services de soutien, de formation, d’information et d’action sociale.Nos initiatives de sensibilisation permettent de dissiper la

honte trop souvent associée a la maladie mentale.

* Les membres de P’entourage sont les personnes qui accompagnent leur proche dans le processus de rétablissement, y compris les membres de famille et
autres personnes importantes, qui offrent leur soutien, sans frais, a la personne atteinte d’'une maladie mentale.



SOMMAIRE DES REVENUS ET DES DEPENSES POUR LES EXERCICES TERMINES AU 31 MARS, 2014

REVENUS

Dons et collecte de fonds
Agence de développement

(Mtl Centre, Montérégie)
Subventions et revenus non récurrents

Intéréts
Cotisations

2014 2013
$279,500 $274,149
242,488 238,708
156,574 189,835
15,718 30,092
8,475 9,150
$702,755 $741,934

Les états financiers vérifiés et détaillés ont été préparés par Louis Béland, comptable agréé.

DEPENSES

Salaires et avantages
Programmes et activités
Loyer, frais administratifs

RESULTATS NETS

2014 2013

$ 376,176 $388,863
125,734 108,840
80,426 87,533
$582,336 $585,236
$120,419 $156,698

VOLUNTEERS

2013-2014

AMI-Québec owes an enormous debt to the many volunteers who contributed time, energy and expertise in
myriad activities during the year.

BENEVOLES

AMI-Québec doit énormément a ses travailleurs bénévoles qui ont donné leur temps, leur énergie et leur
expertise a un éventail d’activités au cours de l'année.

Malak Abu Shakra
Gail Adams
Perry Adler

Arlen Aguayo Stewart

Warren Allmand

Allan Memorial Day Hospital

Volunteers
Sahib Al-Shemeri
Simon Amar
Nella Aquino
Michael Arruda
Jennifer Baldino
Salma Bannouri
Helen Beaufils
Therese Belisle

Jean Claude Benitah

Arlene Berg

Lila Bergman

Jean Bethel

Cindy Blauer
Marylin Block
David Bloom

Lise Bluteau
Beppie Boudens
Marie Luce Boyer
Jessika Brunet
Miriam Byers

Pina Camalleri
Luisa Cameli
Brian Campbell
Matthew Campbell
Tom Caplan
Sylvain Carpentier
Carrie Charney
Patricia Chau
Joyce Cohen
Brenda Cormier
Sarina Cottone
Elva Crawford
Grace Davis
Christopher Deehy
Linda Dennick

Trish Desjardins
Connie DiNardo
Lé-anh Dinh-Williams
Cassandra Ditomasso
Helene Donath
Anna Beth Doyle
Stephanie Dragonas
Jocelyne Dubois
Guy Dumas

Moira Edwards
Sherry Ellen

Mark Ellenbogen
Elizabeth Ellwood
Orly Estein

Katie Fagen
Rosalie Fagen
Bracha Feldman
Bryna Feingold
Rita Fert

Allan Fielding

Joe Flanders

Sara Fleishman
Elana Fogel

Paulo Roberto Fumaneri
Jennifer Furlong
Sheila Geraghty
Sandra Gissi
Sophie Glorieux
Jennifer Golfman
Danielle Gonzalez
Emilia Grancharoff
Susan Gray

Ura Greenbaum
Renée Griffiths
Queenie Grosz
Heidi Gulatee
Kathleen Hall

Paul Harewicz
Michael Hargadon
Rachel Hoffman
John Hurd

Claudia lkeman

Jerry lkeman

Mimi Israel

Sylvia ltzhayek
Amber Jackson
Mayesha Kahn
Cindy Katz
Tasneem Kauser
Sylvia Klein
Stephanie Kligman
Lisa Kokin

Beverly Kravitz
Martine Kurtzweg
Janice La Giorgia
Emilie Lacroix
Joseph Lalla
Carole Lanthier-Strickland
Mark Laporta
Nathan Leibowitz
Debbie Levy
Laura Malizia
Lauren Maruya-Li
Carrie Mazoff
Samantha McAdam
Dorothy McCullogh
Lorna Moscovitch
Eleni Mouriki
Perla Muyal

Anne Newman
Lynn Nulman
Keiron O’Connor
Alan Payne

Maria Pengue
Emilia Piasecka
Marilyn Piccini Roy
Loreen Pindera
Allison Plachcinski
Ryan Plachcinski
Carol Plathan
Remi Quirion
Ahmed Qureshi
Eileen Rabinovitch
Monica Reznick

Cheryl-Lynn Roberts
Gregory Rodd
Yolanda Rodriguez
Judy Ross

Lynn Ross

Paul Rubin

Emilie Salvi

Julia Sands

Mary Savvidou
Rhonda Schachter
Allan Schwartz
Michelle Segal
Norman Segalowitz
Donna Sharpe
Barbara Sheiner
Adrianne Sholzberg
Sylvia Silver

Kay Simpson
Armen Slikhanian
Joanne Smith
Howard Steiger
Warren Steiner
Stefan Strickland
Ksenia Sukhanova
Sonia Teoli
Beatrice Theriault
Zoe Thomas
Ventsilav Tomov
Elizabeth Tremain
Elinor Truesdell
Mike Truesdell
David Verrall

Sally Verrall

Karen Waxman
Bernd Wenz
Karen White

Dan Wise

Gerald Wiviott
Annie Young
Sharleen Young
Camillo Zacchia
Martin Zidulka
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